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CVPPP（包括的暴力防止プログラム）への取り組み 
 

                    

一般科病院や精神科病院に限らず、病気や症状により患者さんから医療従事者に対し暴言や暴力が時に起こ

ることがあります。これは、一般科病院に比べ精神科病院の方が多いのではないかと思います。実際、当院で

も頻度的に多くはありませんが、起きています。いきなり患者さんから顔を殴られる、蹴られる、罵声を浴び

せられる等の暴力を受けたことがあります。患者さんから暴力を受けた後は、怒りというよりは、なんともや

りきれない思いの方が強かったです。患者さんの話に耳を傾け、しっかりと関わってきたつもりでしたが、そ

れでも自分の関わり方が悪かったのではないか？患者さんを尊重し関わってきても、やはり幻聴や妄想には勝

てないのか？患者さんに対しての陰性感情が強くなる、自分に自信がなくなり落胆する等、色々考え葛藤しま

す。しかし暴力（言葉や身体的なものを含めて）に関しては、決して認められるものではないと認識し勤務し

ていかなければなりません。仮に暴力が起こったとしても、患者さんも職員も怪我をしないことが優先されま

す。そのような想いから、少しでも暴力を減少させたいと、当院では令和 4 年 4 月 1 日より医療安全管理対策

委員会の中に暴力対策部門として暴力防止対策委員会を発足しました。委員会の活動内容としては以下になり

ます。 

 

1. 起こった暴力や器物破損について詳しく検証し、問題点の抽出、対策を考え再発防止に努める 

 

2. CVPPP を積極的に取り入れ、毎年数名ずつ研修に参加しトレーナー資格を取得していき突発的な暴力に

対応できるスタッフを増やしていく 

 

3.  定期的に院内で勉強会を行い、暴力についての理解と対応を身につけていく（パワーポイントでの勉強

会、実践形式での勉強会等） 

 

最後になりますが、患者さんには安心できる場所で治療を受けてもらいたい、私たち医療従事者は安心でき

る環境で治療や看護を提供したい。そのためには、私たちがもっと意識を高め、知識や対応方法を身につける

ことで被害が起きにくい体制を築き上げていかなければならないと思っています。また職員から患者さんへの

暴力の問題についても、もちろんのこと対応していきます。        （病棟師長：安河内英治） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CVPPP（包括的暴力防止プログラム）院内勉強会の様子 

 

医療法人山陽会 

長門一ノ宮病院 
〒751-0885 

山口県下関市形山みどり町 17-35 

TEL 083-256-2011 

FAX  083-256-9004 第３６号 



 医 師 紹 介  

 

  （専攻医 研修期間 R6.3.1～R6.10.31 ） 
 

令和6年3月より福岡市の雁の巣病院から長門一ノ宮病院に出向させ

ていただいております。2月まで出向していた増原先生とは同僚になり、

私も 8ヵ月間の予定で、長門一ノ宮病院のお世話になっています。児童

思春期に関する勉強はもちろんのこと、一般精神科においても経験のあ

る先生やスタッフの方々から一つでも多く学べたらと考えております。

そして、病院や患者さん達に少しでも還元出来るように頑張って働いて

いきますので、ご指導ご鞭撻のほどよろしくお願い致します。 

福岡市在住であり、車での通勤です。下関は旅行以外では今まで縁が

なく、この 8か月間で仕事以外の事も経験したいと思っておりますので、

お勧めの場所や食べ物などがありましたら教えて頂けると幸いです。よ

ろしくお願いいたします。 

（医療法人優なぎ会 雁の巣病院 赤司隼人） 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                    

 

 
 

 

・日曜・祝日・盆・年末年始  

・今年のお盆のお休みは 8月 14日（水）から 8月 16日（金）までです。 

この期間の外来は休診とさせていただきます。 

急患の際には、まずは電話にてご相談ください。 

  

 

◎山陽新幹線・山陽本線ご利用の方 

新下関駅下車東出口から徒歩 10 分 

 月 火 水 木 金 土 

午前 受付時間 8:00～12:00  

診療時間 9:00～12:30  
精神一般外来 精神一般外来 

精神一般外来

と 

児童専門外来 

（完全予約制） 

精神一般外来 ＊ 
児童専門外来 

（完全予約制） 午後  受付時間 13:15～16:00 

       診療時間 13:45～16:30 
  

児童専門外来 

（完全予約制） 
  

 

＊金曜日は急患のみ対応いたします。 

・児童専門外来は、完全時間予約制になっております。 

受診される場合は、お電話等で予約をお取りの上ご来院ください。 

ご予約がない場合は来院されても診察できない場合があります。 

 ・精神一般外来（成人の方）も、本年 6月 1日から初診の方は完全時間予約制になりました。 

・入院ご希望の場合は、事前にお問い合わせの上、できるだけ午前中に来院してください。 

午後の遅い場合や、空床のない場合は入院できないことがあります。 

 

交通アクセス 

外 来 診 療 案 内 

休診日について 

◎バス サンデン交通をご利用の方 

農協会館前下車 徒歩３分 

広報誌編集後記 

患者さんから医療従事者への暴言・暴力も稀にありますが、医療従事

者から患者さんに対する暴言・暴力については、虐待防止委員会を設置

し予防する体制作りを整えております。 

 各部署が連携し、より良い療養環境を提供できるよう、今後も努めて

いきたいと思います。            （栄養部 深井美幸） 


